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องค์การบริหารส่วนตำบลวังยาง 
อำเภอวังยาง  จังหวัดนครพนม



รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

องค์การบริหารส่วนตำบลวังยาง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

1. มาตรการส่งเสริมและสนับสนุนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
1 . ให้ ค วาม รู้  และสร้ า ง
ความเข้าใจในขั้นตอนของ
การปฏิบัติงาน ตาม 
ระเบียบ หนังสือสั่งการ และ
ข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
2. เปิดโอกาสให้ประชาชน
แสดงความคิดเห็นเพ่ือนำ
ข้อมูลมาใช้ปรับปรุงและ
พั ฒ น า ก า ร ท ำ ง า น ให้
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3 . จัดทำโครงการอบรม
คุณธรรม/ความโปร่งใสใน
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่
4. ส่งเสริมธรรมเนียมปฏิบัติ
ในการให้บริการประชาชน
ด้วยความสุภาพเรียบร้อย 
5. เปิดโอกาสให้ประชาชน
แสดงความคิดเห็นเพ่ือนำ
ข้อมูลมาใช้ปรับปรุงและ
พั ฒ น าก ารท ำ งาน ให้ มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

1. อบต.วังยางมีการจัดทำคู่มือการ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่อบต.วังยาง 
2. อบต.วังยางมีการจัดทำคู่มือใน
การให้บริการของประชาชนและ
จัดทำแผนผั งการให้ บริการและ
กระบวนการลดขั้ น ตอน ในการ
ปฏิบั ติ งานของเจ้ าหน้ าที่ ให้ เป็ น
ปัจจุบัน 
3. อบต.วังยางจัดทำโครงการอบรม
คุณ ธรรม /ความ โป ร่ ง ใส ในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
4. อบต.วังยางส่งเสริมธรรมเนียม
ปฏิบัติในการให้บริการประชาชนด้วย
ความสุภาพเรียบร้อย 
5. อบต.วังยางส่งเสริมให้ประชาชนมี
ส่ วน ร่ วม ใน การต รวจสอบ การ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 สำนักปลัด 1. เจ้าหน้ าที่ ในหน่ วยงานทราบ
ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณ  และ
แผนการดำเนินงานของหน่วยงาน
หรือของส่วนงานที่รับผิดชอบ 
2. เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานให้บริการ
ประชาชนเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด 
3. เจ้าหน้าที่ผู้ ให้บริการสามารถ
อธิบาย ตอบข้อซักถาม ในงานที่
ให้บริการประชาชนยังไม่ชัดเจน 
4. ไม่มีข้อร้องเรียนการปฏิบัติหน้าที่
ให้บริการประชาชน 
 

1.เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานยังให้
บริการประชาชนไม่ เป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
กำหนด 
2.เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการยังไม่
ส าม ารถอธิ บ าย  ต อบ ข้ อ
ซักถาม ในงานที่ ให้บริการ
ประชาชนไม่ชัดเจน 
3.ไม่มีข้อร้องเรียนการปฏิบัติ
หน้าที่ให้บริการประชาชน 
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มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

2. มาตรการส่งเสริมและสนับสนุนในการให้บริการและระบบ E-Service 
1. ส่งเสริมและให้ความรู้
เกี่ยวกับการใช้งานระบบ E-
Service แก่ประชาชนเพ่ือ
สร้างความเข้าใจและเห็น
ประโยชน์ของการใช้บริการ
ในระบบ E-Service 
2 .ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ก า ร
ให้บริการและการใช้งานใน
ระบบ E-Service ผ่านทาง
ช่องทางออนไลน์ 

1.จัดทำแผนผังระบุขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการแตล่ะข้ันตอน 
2. จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือ
ให้ประชาชนทั่วไปได้รับทราบ 
3 .เปิ ด ช่ อ งท า งก า ร ให้ บ ริ ก า ร
ประชาชนทางระบบอินเตอร์เน็ตให้
มากขึ้น 
4. จัดทำสื่อในรูปแบบแผ่นพับ ป้าย
ประชาสัมพันธ์  และส่งเสริมการ
ประชาสัมพันธ์กิจกรรม/โครงการ
ของอบต.ให้แพร่หลายทางเว็บไซต์
และช่องทางอ่ืนๆ เช่นไลน์ (Line) 
Facebook 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 สำนักปลัด 1.ผู้ รับบริการสามารถเข้าถึงช่อง
ทางการให้บริการ E-Service ผ่าน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
2 .ห น่ ว ย ง า น ด ำ เ นิ น ก า ร
ประชาสัมพันธ์การให้บริการช่องทาง 
E-Service 
3.ประชาสัมพันธ์โครงการ/กิจกรรม 
เพ่ือให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมใน
การดำเนินงาน ผ่านเว็บไซต์ ของ
หน่วยงาน หอกระจายข่าว เสียงตาม
สาย 
3.ไม่มีข้อร้องเรียนการปฏิบัติหน้าที่
ให้บริการประชาชน 

1.หน่วยงานมีระบบบริการ    
E-Service แต่ประชาชนยังไม่
ใ ช้ บ ริ ก า ร ผ่ า น ช่ อ ง ท า ง         
E-Service 
2.จัดทำคู่มือระบบบริการ     
E-Service เ ผ ย แ พ ร่ ห น้ า
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
3 .ไม่พบข้อ เรื่อ งร้อ งเรียน
เกี่ ย ว กั บ ก า ร ให้ บ ริ ก า ร
ประชาชน 
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มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

3. มาตรการส่งเสริมและสนับสนุนการเปิดช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
1 . เ พ่ิ ม ช่ อ ง ท า ง ก า ร
ประชาสัมพันธ์ให้ครอบคลุม
และเข้าถึงประชาชนได้ง่าย
มากขึ้น 
2.ประชาสัมพันธ์การใช้งาน
ร้ อ งทุ ก ข์ -ร้ อ ง เรี ย น ผ่ าน
ระบบออนไลน์ให้มากขึ้น 

1.ส่งเสริมการแจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์หรือการขอข้อมูลข่าวสารผ่าน
ระบบอินเตอร์เน็ต และสื่อสารผ่าน
เครือข่ายออนไลน์ เช่น Facebook 
ไลน์ 
2.จัดสรรบุคลากรและมอบหมาย
ผู้ รับผิดชอบในการดูแลด้านการ
สื่ อ ส ารตอบข้ อซั กถาม  และให้
คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ
สอบถามข้อมูล และเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร เช่น กิจกรรม/โครงการ
ต่างๆที่  อบต.จัดขึ้นให้เป็นไปอย่าง
แพร่หลายและทั่วถึง 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 สำนักปลัด 1.ประชุมชี้แจงสร้างความเข้าใจและ
แบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละ 
กองในการพัฒนาระบบคุณภาพ งาน
บริการของหน่ วยงานให้ มีความ
โปร่งใสเน้นประชาชนมีส่วนร่วม 
2.ปรับปรุงช่องทางออนไลน์ เช่น   
เฟซบุ๊ ก  ไลน์  เพ่ื อ เปิ ด โอกาส ให้
บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
3.ปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงานให้
มีความพร้อมในการ เปิดเผยข้อมูล
และสามารถเผยแพร่ข้อมูลได้อย่าง 
ร ว ด เร็ ว แ ล ะ เป็ น ปั จ จุ บั น โด ย
ประชาชนสามารถเข้าถึง ข้อมูลได้
ง่ายและสะดวก 
4.ไม่มีข้อร้องเรียนการปฏิบัติหน้าที่
ให้บริการประชาชน 

1 . มี ก า ร เ ผ ย แ พ ร่
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ข้ อ มู ล
กิจกรรม/โครงการ ประกาศฯ 
งบประมาณ อย่างต่อเนื่อง
ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน
เป็นประจำ 
2.ไม่มีข้อร้องเรียนการปฏิบัติ
หน้าที่ให้บริการประชาชน 
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มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

4. มาตรการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
1.กำกับดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการให้เป็นไป
ต า ม ร ะ เบี ย บ แ ล ะ แ น ว
ท า ง ก า ร ป ฏิ บั ติ อ ย่ า ง
เคร่งครัด 
2.จัดให้มีการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตและกำกหนด
มาตรการใน การจั ดการ
ค ว า ม เสี่ ย ง ใ น ก า ร ใ ช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 

1.การยืม-การส่งคืนทรัพย์สินของ
ทางราชการต้องมีการรายงานอย่าง
ชัดเจนและเป็นระบบ 
2.จัดทำคู่มือหรือแนวทางในการขอ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการที่ชัดเจน
ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และ
เผยแพร่คู่มือประชาสัมพันธ์ให้ทราบ
อย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน 
3. จัดทำแบบประเมินความเสี่ยงใน
การทุ จริตที่ อ าจ เกิ ดจากการใช้
ท รั พ ย์ สิ น ขอ งท างราชการ เพ่ื อ
ป ระโยชน์ ส่ วน ตั ว  และกำหน ด
มาตรการในการจัดการความเสี่ยง
ดังกล่าว 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 กองคลัง 1.จัดทำคู่มือเกี่ยวกับการขออนุญาต
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ พร้อม
ทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือหรือขั้นตอน 
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 
2.มอบงานพัสดุตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการเป็นประจำ 
3.ผู้บังคับบัญชาควบคุมและกำชับให้
บุคลากรภายใน หน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง 
ถูกต้อง 

1.เจ้าหน้าที่รับทราบขั้นตอน
ขอใช้ทรัพย์สินของราชการ 
2.มีกำกับดูแลและตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินเป็นประจำ 
3.ไม่มีข้อร้องเรียนเกี่ยวกับ
การนำทรัพย์สินราชการ 
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มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

5. มาตรการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
1.กำหนดมาตรการให้มีการ
จัดท ำงบประมาณ อย่ าง
โปร่ งใส  และเป็ น ไปตาม
วัตถุประสงค์ในการใช้จ่าย 
เป็นไปตามระเบียบของทาง 
ราชการ  
2.ส่งเสริมให้ประชาชนเข้า
มามีส่วนร่วมในการจัดทำ
แผนฯ  
3.กำกับดูแลการจัดซื้อจัด
จ้ า ง ห รื อ ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบ ป ระม าณ ให้ โป ร่ ง ใส 
ตรวจสอบ ได้ เป็ น ไปตาม
ระเบียบฯ ที่เก่ียวข้อง 

1. มีการจัดทำงบประมาณโดยเริ่ม
จากการจัดทำแผนนำไปสู่การใช้จ่าย
งบประมาณตามโครงการ/กิจกรรม  
2. จัดให้การประชุมบุคลากรภายใน
หน่วยงานเพื jอให้มีส่วนร่วมในการ
จั ดท ำแผน การด ำเนิ น งาน และ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ เพ่ือให้
การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์  
3 .จั ดท ำแผน การจั ด ซื้ อ จั ด จ้ า ง 
ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัด
จ้าง และเผยแพร่กระบวนการจัดซื้อ
จัดจ้ างทางช่องทางเว็บ ไซต์ ของ
หน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนทั่วไป
รับทราบ  เพ่ือความโปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 กองคลัง 1. จัดทำงบประมาณเริ่มจากการ
จั ด ท ำ แ ผ น น ำ ไป สู่ ก า ร ใช้ จ่ า ย
งบประมาณตามโครงการ/กิจกรรม  
2.ส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วน
ร่วมในการจัดทำแผน  
3 .จั ดท ำแผน การจั ด ซื้ อ จั ด จ้ า ง 
ประกาศต่ างๆ ที่ เกี่ ยวข้อง และ
เผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง
ผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน  
 

1. หน่วยงานมีการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลเกี่ยวกับ
จั ด ซื้ อ จั ด จ้ า งแล ะก าร ใช้
งบประมาณได้ทั่วถึง สามารถ
ตรวจสอบได้ผ่านทางเว็บไซต์
ของหน่วยงาน  
2. ไม่มีเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การใช้จ่ายงบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

6 
 

มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

6. มาตรการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
1.การบริหารจัดการภายใน 
อบต.วังยางให้มีความชอบ
ธรรมเป็นไปตามระเบียบ 
และข้อกฎหมาย  
2 .การปฏิ บั ติ ห น้ าที่ ขอ ง
เจ้าหน้าที่ เป็นไปตามคำสั่ง
แบ่งแยกหน้าที่และมอบหมาย
งานของอบต.วังยาง 
3 .ก าร พิ จ ารณ าความดี
ความชอบยึดหลักคุณธรรม
โปร่งใสตรวจสอบได้  
4.เสริมสร้างจิตสำนึกการ
เป็นเจ้าหน้าที  ่ของรัฐที่ดี
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

๑ .เผยแพร่ความรู้ด้ านคุณ ธรรม
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าที่ ใน เว็บไซต์/ในที่
ป ระชุมหน่ วยงาน /ช่องทางการ
สื่อสารต่างๆ 
๒ . การอบรมให้ ความรู้ เกี่ ยวกับ
คุณธรรมจริยธรรม หรือประมวล
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที ่
3. การประเมินจริยธรรมและการนำ
ผลการประเมินจริยธรรมไปใช้ในการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
เช่น การนำไปใช้ในการประเมินผล
การปฏิบัติงานรายบุคคลการนำไป
จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร เป็นต้นต้น 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 สำนักปลัด 1.มีการเปิดเผยข้อมูล กฎเกณฑ์  
และขั้นตอนการบริหารงานบุคคล
อย่างชัดเจน เช่น คู่มือการปฏิบัติงาน 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน และ
การมอบหมายงาน 
2 . มี การตั้ งคณ ะกรรมการห รือ
กำหนดกลไกการควบคุมภายในเพ่ือ
ตรวจสอบความโปร่งใส และเปิด
ช่องทางให้บุคลากรหรือผู้มีส่วนได้
ส่ วน เสี ย ส าม ารถร้อ งเรี ยนห รือ
ตรวจสอบการตัดสินใจของผู้บริหาร
ได ้

1.จัดทำประกาศฯ การสรรหา
และคัดเลือกบุคลากร การ
บรรจุและแต่ งตั้ งบุ คลากร 
การ พั ฒ น าบุ ค ล าก ร การ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
การให้ คุณ ให้ โทษและการ
สร้างขวัญกำลังใจเผยแพร่ให้
บุคลากรทราบ 
2 .ผู้ บั งคั บบัญ ชา กำหนด
ตัวชี้วัดในการจัดทำข้อตกลง 
เพ่ื อขอรับประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน เพ่ือเป็นตัวชี้วัด
สำหรับการพิจารณาเลื่อนขั้น
เงินเดือน เลื่อนค่าตอบแทน 
3 .แต่ งตั้ งค ณ ะก รรม การ
พิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน 
เลื่อนค่าตอบแทน เพ่ือให้เกิด
ความโปร่งใส 
4.ไม่มีข้อร้องเรียนเกี่ยวกับ
การบริหารงานบุคคล 
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มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

7. มาตรการส่งเสริมและสนับสนุนในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
1.ส่งเสริมและสนับสนุนให้มี
การจัดทำแผนป้องกันการ
ทุจริตที่ชัดเจน  
2 .ท บ ท ว น แ น ว ป ฏิ บั ติ
ส ำห รับ การจั ด การ เรื่ อ ง
ร้ อ ง เรี ย น ทุ จ ริ ต  แ ล ะมี
ช่ อ งท างการร้ อ งเรียนที่
สะดวก เข้าถึงได้ง่าย   
3 .ส่ ง เส ริม ให้ ป ระช าชน
เข้าถึงระบบการแจ้งเรื่อง
การทุจริตอย่างทั่วถึงและ
แพร่หลาย 

1. จัดทำแผนป้องกันการทุจริตที่
ชั ด เจน  และมี การนำโครงการ/
กิจกรรมจากแผนป้องกันการทุจริต
ไปปฏิบัติให้ได้ผลเป็นรูปธรรม มีการ
ประเมินผลการปฏิบัติ และกำกับ
ดูแลการปฏิบัติตามแผนฯ อย่าง
เคร่งครัด  
2.จัดทำแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ  และจัดทำข้อมูลสถิติ เรื่ อ ง
ร้องเรียนการทุจริต 
4 .ป ระช าสั ม พั น ธ์ ช่ อ งท างก าร
ร้องเรียนเรื่องการทุจริตผ่านช่องทาง
ออนไลน์ พร้อมจัดให้มีคู่มือแนะนำ
การใช้งานทีส่ามารถเข้าใจได้ง่าย 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 สำนักปลัด 1.จัดให้มีการแสดงความ คิดเห็น/
แจ้งการพบเห็นการกระทำทุจริตของ 
เจ้าหน้าที่ผ่านเว็บไซต์ อบต.   
2 .จัด ให้ มี การอบรม เรื่อ งความ
โป ร่ ง ใ ส ให้ กั บ เจ้ า ห น้ า ที่ แ ล ะ 
ผู้เกี่ยวข้อง  
3.มีการจัดทำแผนป้องกันการทุจริต  
4.มีการประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ร้องเรียนเรื่องการทุจริตผ่านช่องทาง
ออนไลน์ และมีคู่มือแนะนำการใช้
งานสามารถเข้าใจได้ง่าย   
 

1. มีการจัดทำแผนป้องกัน
การทุ จ ริ ตที่ ชั ด เจน และมี
แนวทางปฏิบัติการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริต  
2 . หน่ วยงานมี การจัดท ำ
ข้ อมู ล สถิ ติ เรื่ อ ง เรี ยน การ
ทุจริต  
3 . ไม่ มี เรื่ อ งร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที ่

 


